[ Meri-Lapin Ty6honvalmennus —saation toimintasuueini. 2011

Visio 2013:

lipalvelujen seka —tulonsiirtojen tarpeen vahenemds Meriva-saatio on seutukunnan merkittava vatmenja kuntoutuspalveluiden tuottaja ja keskeiteémija alueellisessa
kuntoutusklusterissa.

Toiminta-ajatus:
Meri-Lapin Tyohonvalmennus -sdatid on sosiaalipales tuottaja. Saation tarkoituksena on jarjesi@siaalisena palveluna tydtoimintaa pitkaaikaigtydtlle, syrjaytymis-

uhan alaisille nuorille, vajaakuntoisille, mielenteyskuntoutujille ja muille vaikeasti tyollistyld henkiloille seka jarjestéa ja kehittdd muutatihittyvad kuntouttavaa to
mintaa ja koulutusta.

Saation tarkoituksena on kuntoutuksen, tyétoiminjagkoulutuksen kautta edesauttaa ja tukea henkiidkimyksissa avoimille tydmarkkinoille tai koulikseen.

Sosiaalisen hyvinvoinnin perustana on mm. mahdaliigan itsenainen selviytyminen elaman eri tilarsaisTyéllisyysastetta pyritddn nostamaan alentannakenteellista tyot
tomyytta ja vahvistamalla erityisryhmien, muun nesasammaisten, mahdollisuuksia osallistua tyoelamaa

S&ation painopistealueet 2011

¢ Asiakaspaikkojen kayttbasteen parantaminen
¢ Nuorten tydpajatoiminnan vakiinnuttaminen osaksitigé valmennustoimintaa

e Tydvoimahallinnon kilpailutuksissa menestyminemenaisesti
¢ Kuntoutustoiminnan ja valmennuspalvelujen kehittéami
e Vahva omistajaohjaus Perameren Jahti Oy:ssa

® |aatujarjestelman mukaisten toimenpiteiden totewittian. Tavoitteena 1SO 9000 laatujarjestelméan meé@isertifikaatti.
e Pajakoulun kehittaminen (UVA-hanke)

e Kustannusrakenteen hallinta ja toiminnan sopeuttamtulovirtaa vastaavaksi

e Tyodtoimintatuotteiden ja tekotapojen uudistaminen

e Keskittyminen paatuotteisiin ja nettikaupan kelntigen




Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Menestystekija

Tavoitteet 2011 - 2013

Mittarit

Toimintasuunnitelma 2010

Seuranta

Palveluketjujen rakentaminen
tyottémille

Pitkdaikaisty6ttémyyden vahend
minen

pPitkdaikaistyottomien maara

Tyollisyysastetta pyiténosta-
maan alentamalla rakenteellistg
ty6ttomyytta ja vahvistamalla er|
tyista tukea tarvitsevien erityis-
ryhmien mahdollisuuksia osallis
tua ty6elamaan

Pitkaaikaistyottomyyden kehitys

Tydsuhteiden synnyttaminen

Toimenpiteen lopettaadisi-
elaméatavoitteisista asiakkaista !
% tyollistyy

Ty0Opaikkojen / tydllistyneiden
PFaara

Yritysyhteisty6 seka Lapin vali-
tydmarkkinahankkeeseen ( Suu
to ) osallistuminen

Toimenpiteessa olleiden sijoittu
minen toimenpiteen paatyttya, t
lasto

Asiakasvirran katkaiseminen pit
kaaikaistyottémyyteen

-Palkkatuettu tyd 13 674 henkild
tydpaivaa, tydelamavalmennus
282 henkilotydpaivaa, 3870 kun
toutuspaivaa, 3870 kuntouttava
tyétoiminnan paivaa, 400 tydko
keilupaivad, 516 tydharjoittelu-

paivad, 240 yhdyskuntapalvelu
paivaa

- Toteutuneet henkilotyopaivat
33

Tuettuja ty6- ja akintgpaikkoja
henkildille, jotka karsivat raken-
netydttdmyyden seurauksista ja
toimintakyky on alentunut sosia
lisista syista

Lasnaolotilastot

Toimeentulotukimenojen alene-
minen

Toimeentulotukimenojen alene-
minen

Toimeentulotukea saavien kotit.
louksien maara

hTuetaan tydttdmien osaamisen
vahvistumista ja sijoittumista tyd
elamaan mm. pajakoulun ja val

louksien maara

mennuspalvelujen kehittamisell

Toimeentulotukea saavien kotita-



Kuntalainen ja asiakas

Menestystekija

Tavoitteet 2011 - 2013

Mittarit

Toimintasuunnitelma 2010

Seuranta

Yksil6llisten ratkaisujen 16ytymi

nen toimenpiteissa olijoille

Jokaiselle asiakkaalle laaditaan
tavoitteellinen tyoéllistymissuunn
telma

Toimenpiteen lopettaneista 80
%:lla sijoitus muu kuin tyotto-

myys

Henkilokohtaisen suunnitelman
{oteutuminen

Asiakkaiden jatkosijoittuminen
saation jakson paattyessa

Jokaiselle asiakkaalle laaditaan
tavoitteellinen tyoéllistamissuunn|
telma yhteistydssa muiden toim
joiden kanssa

Tilastot ja lausunnot asiakkaide
itoteutuneista toimenpiteista, jat-
Kkosijoittuminen

Osaavan tydvoiman tarjoamine
tydnantajille

nToimenpiteen lopettaneista tyo-|
elamatavoitteisista 25% sijoittuy
tyémarkkinoille ja koulutustavoit
teisista 25% sijoittuu koulutuk-
seen

Tydmarkkinoille ja koulutukseer
sijoittuneiden maara

Valitydmarkkinoiden ja tydvoi-

mapoliittisen koulutuksen yhdis
tdminen tydbhon kuntouttavaksi
poluksi

Sijoittumistilastot,
yritysyhteistyon laajuus ja sijoit-
tumiset yrityksiin

Ty6voiman palvelukeskuksen tg

iPitkaaikaistyottomyyden vaheng

pHenkilotyopaivien ja kuntoutus-

Palvelutuottajan roolin selkeytt§

-Verkostopalaverit, asiakkaiden

mivuus minen ja asiakasvirran katkaisef paivien lukumaara, sijoittumiset| minen tydvoiman palvelukeskuljatko-ohjautuminen, yhteydenpi
minen pitk&aikaisty6ttémyyteen| toimenpiteen paatyttya sen tarpeisiin totilastot
Osaaminen ja uusiutumiskyky
Menestystekija Tavoitteet 2011 - 2013 Mittarit Toimintasuunnitelma 2010 | Seuranta

Henkiloston moniammatillisen
osaamisen kehittaminen

Koulutus- ja osaamistaso nouse

e Jatkokoulutettavigira

Tuetaan henkildston osallistuni
ta ammatilliseen jatko- / lisdkou
lutukseen.

iKoulutuksessa olevat ja koulutu
-sen aloittaneet henkilot

Osallistuvan johtamisen kehitta
minen

Johtamis- ja tiimityékoulutusta
henkildstdlle

Tiimitydta vahvistavan koulutuk
sen maara ja johtamiskoulutuk-
seen osallistuneet

Kuntoutustiimin rakentaminen |
ammattirakenteen vahvistaming
Kokouskaytantdjen uusiminen.

A Toteutuneet koulutuspaivat.

yotyytyvaisyys.
Toteutuneet henkilostokokoukset.

Henkiloston tyokyvysta ja moti-
vaatiosta huolehtiminen

Poissaolomaéariin ei tule heiken
nysta

Sairauspoissaolot, tydyhteison
hyvinvointi-indeksi

Tybhyvinvointi arvioinnin teke-
minen.

Palkanlaskennan raportti sairau
poissoloista. Ty6hyvinvointi-in-
deksi.

Moniammatillisen tiimitydn tuot-
tavuuden ja laadun kehittamine

Valmennus —ja kuntoutuspalvel
njen laadun- ja tehokkuuden lisa

UArvi jarjestelman hallintaan kou
alutettujen henkildiden maara

minen Arvi jarjestelman kautta

Arvi koulutuksen loppuunsaatta
minen ja taysimittainen kaytt6o

FArvi jarjestelman kayttdaste

otto

S_



Prosessit ja resurssien hallinta

Menestystekija

Tavoitteet 2008 - 2013

Mittarit

Toimintasuunnitelma 2010

Seuranta |

Prosessien uudistaminen: hyvie
kaytantéjen mallintaminen osan
asiakasty6ta, joustavat kuntouty
ja tyéllistamisprosessit.

rByvennetaan asiakasprosessie
@ohjauksellisuutta ja vaikuttavuut
$a eri kehittdmishankkeilla
( UVA, Suunto).

hKehittdmishankkeisiin osallistu-
-neiden asiakkaiden maara.

Seudullisiin ja maakunnaliin pro
jekteihin osallistuminen ja omar
koulutushankkeen toteuttamine
kansimies koulutus ).

-Hankkeiden sparraus, ohjausryh
maét, valiraportit ja hankkeiden ti
higkset. Oman koulutushankkeer
tulokset.

Palvelujen taloudellinen tuottam
nen

iAsema yhtend toimialan vakavs
raisimpana toimijana sailyy

Vakavaraisuus, palvelutuotannd
panokset vrt. tulokset

fTaloussuunnittelun erityisena p
nopisteena on yleiskustannuste
ja henkiloresurssien tason suhtg

arviointi tuotokseen. Kustannust

ten kasvua pyritaan hillitsemaal
mm. tyétoimintoja uudelleen ar-
vioimalla ja henkilston uudel-
leen sijoittelulla.

aiFalousluvut
NOP pankin vakavaraisuuslaskel
pen

TyOdmarkkinatukiuudistuksen
haasteisiin vastaaminen

Saavutetaan asetetut tavoitteet
(kunnat ovat asettaneet tavoitte

TyOdmarkkinatuen kuntalaskutug
et)

Tehostetaan asiak&stiaa ja
kehitetddn valmennuspalveluja

Toimenpiteessa olevien sijoittu-
minen, passiivi tuen saajien va-

hentyminen

Tunnusluvut 2011

Maaratavoitteet
palkkatuettu henk.ty6p.
tybelamavalmennus paivat
kuntoutus paivat
Tyollistyneiden maara

1.
.
.
.
.
¢ Koulutukseen sijoittuneiden

maara

Palkkatuettu ty6 13 674 henkil6tyépaivaa, tyoeldat@ennus 33 282 henkildtydpaivad, 3870 kuntoutwsaaid870 kuntoutt
tavan ty6toiminnan paivaa, 400 tydkokeilupaivad sbharjoittelupaivaa Koulutukseen ja tydelamaéigoitsiu koulutus- ja

tybelamatavoitteisista asiakkaista 25%.

.[2. Taloudllisuustavoitteet
. Valmennustuotot
. Ty6toiminnan tuotot

1 956 569
207 000

.13. Henkilosto

18

na



Vakinaiset

Méaaraaikaiset, ei sijaiset (htv)
Maaraaikaiset, sijaiset (htv)
Tyollistetyt

> o & o

53

Htv = henkilbtydvuosi, esim. 6 kk:n sijaisuus = Ofv:ta




Meri-Lapin Ty6hdnvalmennus -s&éatio
BUDJETTI VUODELLE 2011

Vake,
Typp,
% Iv:s- VKK, Mt-valmen-

Saatio ta Hallinto | Kela TK Monita | Kutteri| OK nus Kuty Myymalal As.tuvat
Myynti 22% 207000 9,6 0| 90000 37000 45000 30000 5000
Myynti 0% 33000 1,5 0 33000
Tyoll.tuet 258000 11,9 258000
Ostopalvelut kunnat 1346869 62,3 1346869
Ostopalvelut Kela, VKK 167700 7,8 0 16770(
Kuntouttava tyot. 151000 7,0 15100(
Projektirahoitus 0 0,0
LIIKEVAIHTO 2163569 0|1604869| 90000| 70000 | 45000| 30000 167700 | 151000 5000 0
HI6stokulut vastaava henk.kunta 466000 21,5| 70000, 16800 79000 31000 31000 45000 0 42000
HI6stokulut muu henk.kunta 1075000 49,7 0 970000 105000 D D 0 0 0 0
Toimitilakulut 227868 10,5 7000 71000 3500p 47000 189D0 32300 4734 4734 $000 1000
Kone-ja kalusto 69300 3,2 4000 3050( 8300 10000 5000 10000 %00 500 500
Matkat 8000 0,4 2500 2500 ( 1000 D 500 1000 0 500
Hallinto,markkinointi, tilitsto ym. 97900 45[ 20500 4100( 780D 9500 9500 66(00 1000 1p00 1000
Materiaalit ja palvelut 187600 8,7 9500 5000 50000 15000 30000 20Q00 40000 14000 600 1500
Projektien omarahoitus 30000 14 30000
KULUT YHTEENSA 2161668 113500 1318000 | 285100 | 113500 | 94400 | 114600 47234 | 64234 6600 4500
TULOS 1901 113500| 286869 | 195100| -43500 | 49400 | -84600 120466 | 86766 -1600| -4500




