| Meri-Lapin Tyshoénvalmennus —sétion toimintasuunnitelma 2012

Visio 2013:

Erityistyollistamisen ja ammatillisen kuntoutuksen vakiintuneen aseman myotd yhteiskunnalliset vaikutukset on todennettavissa asiakkaiden ty6eldmaédn sijoittumisena ja
sosiaalipalvelujen sekd —tulonsiirtojen tarpeen vahenemisend. Meriva-sddtio on seutukunnan merkittdva valmennus- ja kuntoutuspalveluiden tuottaja ja keskeinen toimija
alueellisessa kuntoutusklusterissa.

Toiminta-ajatus:

Meri-Lapin Tyohonvalmennus -sddtio on sosiaalipalvelujen tuottaja. Sdation tarkoituksena on jérjestdd sosiaalisena palveluna tyOtoimintaa pitkdaikaistyottomille,
syrjdytymisuhan alaisille nuorille, vajaakuntoisille, mielenterveyskuntoutujille ja muille vaikeasti tyollistyville henkiloille sekd jarjestdd ja kehittdd muuta tdhdn liittyvaa
kuntouttavaa toimintaa ja koulutusta.

Saation tarkoituksena on kuntoutuksen, ty6toiminnan ja koulutuksen kautta edesauttaa ja tukea henkilon pyrkimyksissd avoimille tydmarkkinoille tai koulutukseen.

Sosiaalisen hyvinvoinnin perustana on mm. mahdollisimman itsendinen selviytyminen eldmaén eri tilanteissa. Tydllisyysastetta pyritddn nostamaan alentamalla rakenteellista
tyottomyyttd ja vahvistamalla erityisryhmien, muun muassa vammaisten, mahdollisuuksia osallistua tydeldamaan.

Saation painopistealueet 2012

® Asiakaspaikkojen kdyttoasteen nostaminen

® Nuorten tyopajatoiminnan kehittdminen ja rahoituksen varmistaminen

® Tyovoimahallinnon kilpailutuksissa menestyminen erinomaisesti

* Kuntoutus- ja valmennuspalveluiden kehitystydssd uusia palveluita (maahanmuuttajat)
* Vahva omistajaohjaus Perdmeren Jahti Oy:ssa

* Laatutyon viimeistely ja auditointi (ISO sertifikaatti)

® Pajakoulunhankkeeseen panostaminen, ja osaamisen tunnistaminen osaksi valmennus- ja kuntoutustoimintaa (Opitun-jérjestelma)

® Tuotannollisen tyon kehittdminen valmennuksen tyévélineeksi
* Vision ja strategian pdivittdminen




Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Menestystekija

Tavoitteet 2012 - 2013

Mittarit

Toimintasuunnitelma
2012

Seuranta

Ty6- ja toimintakykya
vahvistavat kuntoutus- ja
valmennuspalvelut

Pitkdaikaistyottdomyyden
vdheneminen

Saation aktiivitoimenpiteissa
olevien méédrédn nosto

Kelan palveluiden markkinointi
Suunto-projektin kehittdmien
palvelukonseptien juurruttaminen
saation palveluprosesseihin

Pitkdaikaisty6ttdmien madra
Kuntoutusasiakkaiden maéara
Aktiivitoimenpiteissd olevat
jatkosijoittuminen aktiivitoimen
paatyttya

Kuntoutus- ja
valmennuspalveluiden
kehittdminen uusille
asiakasryhmille
(maahanmuuttajat,
kehitysvammaiset)
Pajakoulu/Opitun jérjestelmén
kayttoonotto

Yritysyhteistyon vahvistaminen
Ulkopuolelle tarjottavan
tyohdnvalmennuksen lisddminen

Te-hallinnon tilastot
Arvi-tietojérjestelma

Yrityskontaktit

Tyo6honvalmennuksen tilastot

Asiakasvirran katkaiseminen
pitkdaikaistyottomyyteen

Palkkatuettu tyd 13 674
henkilotyopaivaa,
tydeldamévalmennus 33 282
henkil6tyopéaivaa, 3870
kuntoutuspéivad, 3870
kuntouttavan tyotoiminnan
pdivad, 400 tyokokeilupdivaa,
516 tyoharjoittelupdivad, 240
yhdyskuntapalvelu pdivaa

Toteutuneet henkil6tydpdivat

Sopimusten mukaisten
aktivointipaikkojen markkinointi,
oman asiakashankinnan
tehostaminen

Lasndolotilastot

Kuntien toimeentulotukimenot ja
tydmarkkinatuen kuntalaskutus
alenevat

Toimeentulotukimenojen
aleneminen

Saavutetaan asetetut tavoitteet
(kunnat ovat asettaneet tavoitteet)

Toimeentulotukea saavien
kotitalouksien maédra
Tyomarkkinatuen kuntalaskutus

Asiakkaiden osaamisen
vahvistaminen, kaikille
jatkosuunnitelma kohti
sijoittumista tydeldmaa

Toimeentulotukea saavien
kotitalouksien maédrd, kunnan
tilastot

Kelan kuntalaskutus, Kelan tilasto




Kuntalainen ja asiakas

Menestystekija

Tavoitteet 2012 - 2013

Mittarit

Toimintasuunnitelma
2012

Seuranta

Asiakkaan ty6- ja toimintakykya
vahvistavien kuntoutus- ja
valmennuspalvelujen
vaikuttavuus

Toimenpiteen lopettaneista 80
%:1la sijoitus muu kuin
tyottomyys

Osaamisen/opitun dokumentointi
kaikkien asiakkaiden kohdalla
Toimenpiteen lopettaneista
tydelamatavoitteisista 25%
sijoittuu tyomarkkinoille ja
koulutustavoitteisista 25%
sijoittuu koulutukseen

Henkilékohtaisen suunnitelman
toteutuminen

Asiakkaiden jatkosijoittuminen
saation jakson padttyessa
Osaamistodistukset
Tyomarkkinoille ja koulutukseen
sijoittuneiden maéara

Jokaiselle asiakkaalle laaditaan
tavoitteellinen tytelaméa
osallisuutta vahvistava
suunnitelma yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa

Opitun tietojarjestelméan
kayttoonotto

Yritysyhteistyon ja ulkopuolelle
tarjottavan ty6honvalmennuksen
vahvistaminen

Arvi-tietojarjestelma:
Tilastot; lasnéolot, viliarviot,
loppuarviot

Lausunnot asiakkaiden ty6- ja
toimintakyvysta
Osaamistodistukset
Jatkosijoittumisen tilastot

Aktiivinen verkostoty6
(palveluiden markkinointi)

Aktiivinen osallistuminen TYP-
tyohon sekd tyoeldméosallisuutta
vahvistaviin hankkeisiin

Kelan palveluiden kdyton
tehostaminen (markkinointi)

TYP-piivit

Kelan kuntoutuspéivét
Toteutuneet yhteisty6hankkeet ja
omat projektit

Kelan palveluiden kayton
tehostamiseksi jérjestetddn
yhdessa Tydvoimalan ja Kelan
kanssa kuntoutuksen tyckokous
TYP- ja verkostotyon
vahvistaminen

Toteutuneet yhteistyokokoukset
Verkostokokoukset
Hankkeet/projektit — raporti
Ty06ajanseuranta; henkiloston
osallistuminen

Osaaminen ja uusiutumiskyky

Menestystekija Tavoitteet 2012 - 2013 Mittarit Toimintasuunnitelma Seuranta

2012
Ty6honkuntoutuksen Tyohonkuntoutuksen Tyohonkuntoutuksen Tyohonkuntoutuksen Toteutuneet koulutukset
asiantuntijuuden vahvistaminen | asiantuntijakoulutus koko asiantuntijuutta vahvistaviin asiantuntijakoulutus, Trades S&dtion CV




ohjaushenkildstolle
Ty6honkuntoutuksen eri osa-
alueiden vahvistaminen ,
erityisosaamisen vastuuttaminen

koulutuksiin osallistuneet

Dipoloma
Kuntoutustiimin rakentaminen ja
ammattirakenteen vahvistaminen

Osallistava johtaminen ja toimiva
sisdinen tiedotus

Strategia ja visioty0

Uusien kokouskédytantojen
vakiinnuttaminen; kehittdmispdiva
2/v, yksikkokokoukset 1/viikko,
tuotanto- ja henkildstdpalaverit 4-
6/vuosi, jory 1-2/kk

Ty6yhteison kehittamispdivat
Yksikko- , henkilosto - ja
tuotannon kokoukset

Sé&étién arvojen ja strategian
pdivittdminen (koko henkildsto),
ydinprosessien hiominen

Intranet:
Toteutuneet kehittamispaivat ja
kokoukset.

Hyvinvoiva ja motivoitunut
henkil6sto

Tyky-toiminnan
monipuolistaminen,
sairaspoissaoloihin ei kasvua

Sairauspoissaolot

Smartum Liikunta- ja
Kulttuuriseteliad kayttavét

Strategia- ja visioty®
Kebhityskeskusteluille toimiva
malli ja runko

Smartum Liikunta- ja
kulttuurisetelin kdyttédnotto

Sairauspoissolot
Smartumin kayttdjatilasto

Prosessit ja resurssien hallinta

Menestystekija Tavoitteet 2012 - 2013 |Mittarit Toimintasuunnitelma Seuranta
2012
Toimivat taloushallinnon Laskutus, tilitykset, kirjanpito Poikkeamat Taloushallinnon toimintojen Talousseurannan tapahtumalista

prosessit

aikataulutettu, ja aikataulussa
pysyminen

uudistaminen (tuotannon- ja
varastaonohjausjarjestelmad,
varaston ja rahaliikenteen
kiertonopeuden lisddminen,
laskutuksen uudistaminen

Palvelujen laadukas ja
taloudellinen tuottaminen

Tuotannon optimaalinen kaytto
valmennuksen vilineena

Asema yhtend toimialan
vakavaraisimpana toimijana
séilyy

Jahdin tulevaisuuden
selkiinnyttdminen

Palveluiden laadusta kilpailuvaltti
Uusien palveluiden kehittdinen
Tuotekehittely (uusia

Vakavaraisuus, palvelutuotannot
panokset vrt. tulokset

Uusien palveluiden puite- ja
hankintasopimukset

Uudet kuntoutusta ja valmennusta
palvelevat tuotteet

Kustannusten kasvua hallitaan
mm. ty6toimintoja uudelleen
arvioimalla ja henkil6stén
uudelleen sijoittelulla.

Tuotesuunnittelu eri
asiakasryhmien tarpeista

Talousluvut
OP pankin vakavaraisuuslaskelma

Tuotannon tulos: tuotteet, myynti




asiakasryhmid)
Tuotanto valmennuksen
vilineeksi

Asiakaspaikkojen kayttdasteen
nosto

Tehostetaan palveluiden
markkinointia, verkostotyota ja
hankkeisiin osallistumista,
kayttdasteen nosto yli 80%:iin

Asiakasmaara

Tehostetaan omaa
asiakashankintaa ja kehitetdan
valmennuspalveluja vastaamaan
tilaajan tarpeita

Asiakastilastot

Tunnusluvut 2012

. |1. Méératavoitteet

¢  palkkatuettu henk.tyop.

¢ tydeldamévalmennus péivat
¢ kuntoutus paivat

¢ Tyollistyneiden maara

¢

Koulutukseen sijoittuneiden mééra

koulutus- ja tydelamétavoitteisista asiakkaista 25%.

Palkkatuettu tyd 13 674 henkilotyopéivaa, tydeldméavalmennus 33 282 henkil6tydpdivad, 3870 kuntoutuspdivad, 3870
kuntouttavan ty6toiminnan paivad, 400 tyokokeilupdivad, 516 tydharjoittelupdivada Koulutukseen ja ty6eldmaén sijoittuu

. 2. Taloudellisuustavoitteet

Tyollistetyt

. Valmennustuotot 1919 069
. Ty6toiminnan tuotot 235 000
¢ Projekti / Ray
. 3. Henkil6sto
¢ Vakinaiset 15
¢ Madérdaikaiset, ei sijaiset (htv) >
¢ Madérdaikaiset, sijaiset (htv) 53
.

Htv = henkil6ty6vuosi, esim. 6 kk:n sijaisuus = 0,5 htv:ta




Meri-Lapin Tyohonvalmennus -saatio
BUDJETTI VUODELLE 2012

Vake,
Typp,
% VKK, Mt-

Saatio lvista | Hallinto | Kela TK Monita | Kutteri | OK valmennus Kuty Myymadlat | As.tuvat
Myynti 22% 221200 10,3 19200 90000| 37000 | 40000| 30000 5000
Myynti 0% 33000 15 0 33000
Tyolltuet 258000 12,0 258000
Ostopalvelut kunnat 1346869 62,5 1346869
Ostopalvelut Kela, VKK 120000 5,6 0 120000
Kuntouttava tyot. 175000 8,1 175000
Projektirahoitus 0 0,0
LIIKEVAIHTO 2154069 0]1624069| 90000| 70000 |40000| 30000 120000 | 175000 5000 0
Hlostokulut vastaava henk.kunta 457000 21,2| 70000| 168000 70000| 31000| 31000{ 45000 0| 42000
Hlostokulut muu henk.kunta 1075000 49,9 0 970000| 105000 0 0 0 0 0 0
Toimitilakulut 227868 10,6 7000 71000 35000{ 47000 18900| 32500 4734 4734 6000 1000
Kone-ja kalusto 69300 3,2 4000 30500 8300 10000| 5000| 10000 500 500 500
Matkat 8000 0,4 2500 2500 0 1000 0 500 1000 0 500
Hallinto,markkinointi, tilitsto ym. 97900 4,5[ 20500 41000 7800 9500 | 9500 6600 1000 1000 1000
Materiaalit ja palvelut 182600 8,5 9500 5000 50000] 15000| 25000| 20000 40000| 16000 600 1500
Projektien omarahoitus 30000 14 30000
KULUT YHTEENSA 2147668 113500 1318000 | 276100 | 113500 | 89400 | 114600 47234 | 64234 6600 4500
TULOS 6401 113500 306069 | 186100 | -43500 | 49400 | -84600 72766 | 110766 -1600 | -4500
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